
Allgemeine Geschäftsbedingungen – Kurse und Seminare im Fränkischen 
Freilandmuseum Bad Windsheim (AGB – Kurse und Seminare), gültig für das 
Kursjahr 2024 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden Bestandteil des Vertrages zwischen den 
Kursteilnehmer:innen und dem Fränkischen Freilandmuseum Bad Windsheim. 

1. Anmeldung 

1. Eine Kurs-Anmeldung ist per Online-Anmeldeformular über die Homepage (bevorzugt), per E-Mail 
oder telefonisch möglich. Die Anmeldung ist verbindlich. Mit der Anmeldung akzeptieren Sie und 
gegebenenfalls mitangemeldete Personen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). 

2. Bei der Anmeldung sind anzugeben: Name, Vorname, Straße, Postleitzahl, Wohnort, 
Telefonnummer (tagsüber), E-Mail-Adresse. 

3. Anmeldeschluss für einen Kurs ist jeweils drei Tage vor Kursbeginn. 
4. Für bereits belegte Veranstaltungen wird die Anmeldung auf einer Warteliste registriert. Der 

Anmeldende wird über freiwerdende Plätze oder über die Einrichtung eines Zusatzkurses 
informiert. 

5. Der Vertrag kommt durch die Zusendung einer Buchungsbestätigung durch das Fränkische 
Freilandmuseum zustande.  

2. Entgelt 

1. Für die Teilnahme an den Kursen und Seminaren wird eine Kurs-Gebühr erhoben. 
2. Eventuell anfallende Materialkosten sind direkt bei der Kursleitung im Kurs zu entrichten. Die 

Höhe der Materialkosten richtet sich in manchen Kursen nach dem Verbrauch. In manchen 
Kursen ist auch ein Pauschal-Betrag zu entrichten. In der Kursankündigung werden die jeweiligen 
Modalitäten angekündigt. 

4. Fälligkeit 

1. Die Kursgebühr ist spätestens 14 Tage nach Erhalt der Rechnung fällig. Die Rechnung wird nach 
der Anmeldung auf dem Postweg oder per E-Mail zugestellt.  

5. Rücktritt - Stornierung 

1. Rücktritt bis 30 Tage vor Kursbeginn: keine Stornogebühren 
2. Rücktritt 30 Tage bis 6 Tage (144 Stunden) vor Kursbeginn: 10 € Bearbeitungsgebühr, der Rest der 

Kursgebühr wird auf das eingehende Konto zurücküberwiesen 
3. Rücktritt 6 Tage (143 Stunden) vor Kursbeginn bis zum Kursbeginn und bei Nicht-Erscheinen: hier 

fällt die volle Kursgebühr an, falls kein Nachrückender oder keine Ersatzperson benannt oder 
gefunden werden. Sollte ein Nachrückender bzw. eine Ersatzperson gefunden werden, fällt nur 
eine Bearbeitungsgebühr von 10 € an.  

4. Der Rücktritt ist gegenüber der Buchungsstelle buchungen@freilandmuseum.de schriftlich oder 
telefonisch (09841/668066) zu erklären. Für die Stornoberechnung ist der Absendezeitpunkt bzw. 
der Zeitpunkt des Telefonats ausschlaggebend. Eine Erklärung gegenüber der Kursleitung oder 
Stornierung bei der Bank ist unwirksam. 

 

 



6. Rücktritt durch das Fränkischen Freilandmuseums 

Das Fränkische Freilandmuseum kann in folgenden Fällen vom Teilnahmevertrag zurücktreten: 

1. Wenn sich der Teilnehmer im Zahlungsverzug befindet und eine Zahlungsfrist erfolglos 
verstrichen ist. 

2. Wenn sechs Tage vor Veranstaltungsbeginn die Mindestzahl von Teilnehmenden nicht erreicht 
ist. Dies wird allen angemeldeten Personen per E-Mail mitgeteilt. Abweichend hiervon kann das 
Fränkische Freilandmuseum auf eine Absage verzichten, wenn zwischen allen Beteiligten eine 
Aufzahlung und / oder eine Veranstaltungskürzung vereinbart wird. 

3. Wenn der Kursleiter ausfällt. 
4. Wenn gesundheitsbehördliche Vorgaben eine Durchführung des Kurses erschweren oder 

unmöglich machen.  

7. Haftung 

Die Haftung des Fränkischen Freilandmuseums wird, soweit gesetzlich zugelassen, ausgeschlossen. Der 
Haftungsausschluss gilt nicht für die: 

• Haftung für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die auf 
einer fahrlässigen oder vorsätzlichen Pflichtverletzung seitens des Fränkischen Freilandmuseums, 
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen des Fränkischen Freilandmuseums beruhen. 

• Haftung für sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung 
seitens des Fränkischen Freilandmuseums, eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen 
des Fränkischen Freilandmuseums beruhen. 

Für Diebstahl, Verlust oder Beschädigung mitgebrachter Gegenstände und Kleidung übernimmt das 
Fränkische Freilandmuseum keine Haftung. Für Unfälle auf dem Weg zur und von der Veranstaltung 
übernimmt das Fränkische Freilandmuseum keine Haftung. 

8. Hausordnung 

1. Die Teilnehmenden sind verpflichtet, die in den Museumsgebäuden und auf dem 
Museumsgelände gültige Hausordnung einzuhalten.  

2. Das Rauchen ist in den Kursräumen und im gesamten Museumsgelände nicht gestattet. 
Ausgenommen sind hierbei die Biergärten der Museumsgaststätten.  

9. Urheberrecht und Datenschutz 

1. Fotografieren, Filmen und Bandmitschnitte in den Veranstaltungen sind nur in Absprache mit der 
Kursleiter:in und allen Teilnehmenden gestattet. Lehrmaterial darf ohne Genehmigung der 
Kursleiter:innen nicht vervielfältigt werden. 

2. Persönliche Angaben von Teilnehmer:innen und Kursleiter:innen unterliegen den Bestimmungen 
des Datenschutzgesetzes. Mit der Anmeldung erklären sich die Teilnehmenden jedoch bereit, 
dass das Fränkische Freilandmuseum die Kontaktdaten der angemeldeten Teilnehmer:innen an 
die Kursleitung weitergeben kann, damit bei Bedarf die Kursleitung kursrelevante Informationen 
zusenden kann. Die Speicherung, Verwendung und Weitergabe der Kontaktdaten erfolgen 
ausschließlich zu diesem Zwecke.  

10. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen 

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise nichtig sein, 
wird hierdurch die Wirksamkeit der übrigen Vertragsteile nicht berührt.  


